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Sobre o Cédigo de Etica e Conduta

O Cédigo de Etica e Conduta (o “Cadige™ da
Midea Carrier ABC JV (a "Companhia™
funciona como guia para as nossas
intera¢des comerciais e pessoals diarias. Ele
reflete o nosso modelo de comportamento
baseado nos principios de Integridade,
Faixfo, Respeito e Disciplina, gque sdo a
chave para um alto desempenho, lucro
crescente @ sucesso para a Companhia. O
Cadigo transmite-nos claramente a ideia de
gque a forma como alcangcamos o5 Nossos
resultados & no minimo, tdo importante
qguanto alcancar os resultados, sendo mais.
Portanta, nossos colaboradores (gquando o
Cadigo refere-se a colaboradores, inclui
também os prestadores de servicos
terceirizados) devern comportar-se com
cortesia & decéncia em todas as ocasides,
tantc para com os colegas como para
pesscas de fora, visto que guaisquer
comportamentos ou acdes inapropriadas
podem ter um impacto negativo na imagem
de nossa Companhia.

O Codigo aplica-se a todas as empresas
abrangidas pelo Contrato de Joint Venture
da Midea Carrier ABC JV; portanto o Codigo
aplica-se a todos os colaboradores, empre-
sas terceirizadas contratadas e parceiros
comerciais da Midea Carrier ABC JV,
incluindo a alta geréncia. Vendedores e
fornecedores estio igualmente sujeitos a
reguisitos a eles aplicaveis, dado que
cumprir o Codigo € uma condigdo essencial
para fazerem negdcios com a Midea Carrier
ABC V.

Cada colaborador & responsavel por
demonstrar integridade e lideranga ao
cumprir as disposicSes do Cadigo de Etica e
Conduta, as melhoras praticas comerciais, as
politicas da Companhia e todas as leis e
regulamentos aplicaveis. Ao incluir o foco
em integridade nas nossas relag@es comer-
ciais & nos processos de tomada de decisao,
demonstramos Nosso COmMPpromisse  com
uma cultura gue remete aos mais elevados
padrdes éticos,

O modo mais facil de cumprir o Codigo &
utilizar bom senso e procurar corientacac
quando surgirem ddvidas. Se nao tiver
certeza, antes de prosseguir com uma acao
especifica, pergunte-se o seguinte:

Estouautorizado a fazer isto?
Esta acdo & uma atitude razoavel a tomar?

Esta acdo é legal e coerente com o Cadigo
e outras politicas?

Eu mae sentiria a vontade ac comunicar esta
acio a alguém que respeito?

Esta acdo melhorara a reputacdo de com-
panhia ética que a Midea Carrier ABC JV
possul?

Se a resposta a qualguer uma destas
perguntas for NAO ou se tiver qualquer
divida ou preccupacac sobre a interpre-
tacdo ou utilizacdo do Cadigo, ou ainda de
alguma politica, procedimento ou norma
referente & Midea Carrier ABC JV, wvocé
devera conversar sobre a situagao com o seu
supervisor/diretor, a é&rea de Recursos
Humanos ou o Departamento Juridico,

Maoc havera nenhuma retaliacdo contra
qualguer pessoa por s& queixar, comunicar,
participar ou ajudar na investigacdo de uma
suspeita de violagdo do Codigo, salvo se a
alegacdo feita ou as informagbes fornecidas
forem consideradas intencionalmente falsas.
A Midea Carrier mantera, tanto quanto
possivel, confidencialidade sobre todas as
questbes levantadas.

O Cédigo entrard em vigor a partir de maio
sujeitc a esclarecimentos e atualizacbes
regulares por parte da Companhia.

O Codigo também esta disponivel online. Se
desejar mais informagdes sobre qualquer um
dos tépicos referidos no Cadigo, sinta-se a
vontade para consultar a equipe de Recursos
Humanos de sua unidade de negdcios.
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A forma como
lidamos uns
com os outros
deve basear-se
na confianca e
dedicacio
mutuas. Somos
responsaveis
por nos
tratarmos uns
aos outros com
respeito e
dignidade.

Nossas relacdes com as pessoas

Esforcamo-nos para manter relagdes profissionais bem
sucedidas

Ma Midea Carrier ABC JV orgulhamo-nos do forte compromisso
pessoal dos nossos colaboradores e das excelentes realizacdes que
resultam desse compromisso, Mas este nivel de cooperacio 56 pode
ser alcancado num clima de confianca, de comunicacdo aberta e
honesta e de respeito matuo. A forma como nos relacionamos com
05 Nossos pares, subordinados e supervisoras deve promovear uma
parceria na gual o comportamento de cada individuo se rege pelo
compromisso fundamental para com a conduta ética e o sucesso da
Companhia.

O relacionamento com nossos colegas de trabalho deve ser tal
como o relacionamento entre integrantes de uma equipe
vencedora. Colaboradores que trabalham em harmonia,
concentrados num conjunto de objetivos comuns s3o a fonte da
paixdo e forca essencial do nosso negdcio. Para que este
relacionamento dindmico de equipe funcione, cada individuo deve
cumprir suas responsabilidades e seu compromisso - e estar seguro
de gue os outros faro o mesmo. |sto implica proporcionar aos
outros o apoio necessario, em todos os nivels, para que possam
alcancar seus objetivos. Menhum individuo ou unidade comercial
deve colocar as suas proprias prioridades a fremte das da
Companhia.

O seu relacionamento com as pessoas com guem trabalha (e, se
voce exerce cargo de lideranca, seus subordinados) deve promaover
a ética e a conformidade, como modelo de decéncia, justica e
integricdade na forma de trabalhar com os outros, Caso seja um
gerente, & seu dever definir de forma clara os padrdes de
desempenho desejados e criar um ambiente onde o trabalho em
equipe prospere, atuando como facilitador ao ajudar as pessgas a
alcancar e superarresultados.

Promowvemos uma comunicagac aberta e honesta

Incentive seus colegas a pensarem de forma criativa e inovadora e,
se yvocé exerce um cargo de lideranca, trate seus subordinados de
forma a proporcionar-lhes a liberdade necessaria para desem-
penharem as suas funcdes. Dé sugestdes construtivas sobre como
melhorar seu desempenho e tenha mente aberta para receber
feedback.

A sua relacac com o seu supervisor deve basear-se no respeito e
confianca mutua. Colaboradores e gerentes formam egquipes que



partilham o objetive comum de alcancar as
metas, Ambos o5 grupos devem cooperar
para manter a comunicacado franca e
honeasta, Sempre gue possivel, tome a
iniciativa. Seja inovador na resolucdo de
problemas. Sua cooperacdo e criatividade
530 essenciais para alcancar os objetivos
da sua unidade de negdcios e concomi-
tantemente da Companhia.

Colaboradores Midea Carrier -
nosso recurso mais valioso

O compromisso da Midea Carrier ABC JV
em cuidar das pessoas manifesta-se no
local de trabalho atraveés de uma diversi-
dade de programas concebidos para
promover e recompensar os feitos indivi-
duais e da equipe.

E o esforco de nossos talentos que torna
possivel sermos bemn sucedidos e nos
sSuperarmos.

Mosso compromisso em termos de gestdo
de pessoas é o seguinte:

Selecionar, treinar e remunerar todos os
colaboradores da Midea Carrier ABC JV
com base nas qualificagbes para o cargo a
ser desempenhado, sem qualguer discri-
minacdo de raca, religido, origem, etnia,
cor, sexo, identidade sexual, idade,
cidadania, orientacdo sexual, estado civil,
incapacidade fisica ou qualquer outra
caracteristica protegida por lei.

Maco utilizar trabalho infantil. A definigdo
de trabalho infantil & “dar emprego a
qualguer pessoa com idade inferior a idade
minima permitida por lel na jurisdicdo em
questao”. Assim, em nenhuma hipotese
daremos conscientemente emprego a
pessoas com idade inferior & permitida
pela lei.

Manter um ambiente de trabalho gue
promova a integracdo, visando a exce-
|&éncia e atraindo e retendo os melhores
colaboradores paranossa Companhia.

Facilitar a educagdo de empregados e
criar oportunidades de desenvolvimento e
progressao da carreira para todos os
colaboradores da Midea Carrier ABC JV.

Efetuar avaliacdes de desempenho que
fornecam um feedback franco e preciso.
Encorajar a participacdo bilateral e
monitorar planos de desenvolvimento
pessoal,

Reconhecer & recompensar as contri-
buicdes de individuos e eguipes que
superam o dmbito normal das suas funcoes
através de programas de atribuicdo de
prémios, como a remuneracao variavel
para vendedores e CCGQ (Circulos de
Controle da Qualidade), promovido pela
areada Qualidade desta Companhia.

Manter wvigilédncia na prevengio e no
tratamento do assédio sexual, moral ou
gualguer outro tipo de assédio a cola-
boradores da Midea Carrier ABC JV por
qualguer pessoa no local de trabalho ou
durante guaisguer negociacbes da
Companhia.

Evitar o favorecimento ou a suspeita de
favorecimento no local de trabalho em
conformidade com as politicas e proce-
dimentos adotados pela Companhia.

Respeitar a privacidade dos individuos,
recolhendo informacdes pessoais de
colaboradores somente para os fins de
processamento, arquwamentn 2 uso
apenas na medida do necessario & am
conformidade com as leis dos paises onde
operamaos.
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Procurar eliminar potenciais perigos no
local de trabalho e proporcionar um
ambiente de trabalho seguro e saudavel
para os colaboradores da Midea Carrier
ABC IV, cumprindo as leis & normas rela-
tivas a sadde e a seguranca no trabalho.

Ajudar a manter um ambiente de traba-
lho seguro, saudavel e produtive para
todos os colaboradores da Midea Carrier
ABC JV e para terceiros, proibindo o
seguinte:

A posse, utilizagdo, venda de drogas
ilicitas ou objetos utilizados para a
preparacdo das mesmas, nas instalacoes
da Companhia ou durante as horas de
trabalho para a Companhia.

A realizacdo de negdcios da Companhia
sob ainfluéncia de dlcool.

A posse ou uso de armas de fogo ou

municdes nas instalacdes da Companhia
ou durante a realizacdo de negdcios da
Midea Carrier ABC JV. O porte de arma
pode ser autorizado ao pessoal respon-
savel pela seguranca guando este porte for
considerado necessario para garantir a
seguranca dos colaboradores da Com-
panhia e permitido por lei.
Qualquer situacdo relacionada com o
abuso de dlcool ou de outras substancias
gue causem prejuizo, ou a posse de armas
de fogo, sera imediatamente comunicada &
direcdoda Companhia.

;-D-CII;IDCH'!
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MNa gualidade de
colaboradores
da Midea Carrier
ABC JV, nds nos
empenhamos
para cumprir as
politicas da
Companbhia,
esforcando-nos
ao maximo para
melhorar o seu
desempenho.
Reconhecemos a
responsabilidade
e confianga
depositada em
nos e agimos
com integridade
em todas as
situacdes para
honrar esta
confianca.
Evitamos
conflitos de
interesses e
quaisguer outras
situacbes que
possam afetar
adversamente os
interesses da
Companhia.

Nossas relagdes com a Companhia
Evitamos conflitos de interesse

Os colaboradores devem evitar interesses pessoais ou atividades
financeiras em conflito, ou que parecam entrar em conflito, com os
melhores interesses da Midea Carrier ABC JV, ou ainda que
influenciem (ou parecam influenciar) seu critério ou acdes ao
deseampenhar seus deveres como empregados. Tais conflitos
podem surgir em indmeras situacdes, Nao & possivel abrangé-las
todas neste Cddigo e nem sempre sera facil distinguir entre uma
conduta prdpria e imprépria. Sempre gue tiver duvidas, consulte o
seu diretor, drea de Recursos Humanos ou o Departamento Juridico
da sua unidade, antes de tomar qualquer medida. As seguintes
orientacBes aplicam-se as situacdes de conflito mais comuns:

Relacionamentos com fornecedores, representantes,
clientes e outros parceiros comerciais

Qualguer empregado que possuir ou adquirir, direta ou
indiretameante, uma participacio em qualguer entidade relacionada
com o fornecimento de bens ou servigos, que Concorra com a
Companhia, com a distribuicac junto aocs “dealers” ou outros
parceiros comerciais, deve divulgar todos os detalhes sobre tal
participacao ou relacionamento. Em tais circunstancias, pode surgir
um conflito de interesse se tal empregado estiver em posicio de
influenciar decisdes gue digam respeito a qualguer transacao da
Companhia que envolva um parceiro comercial ou caso seu outro
interesse ou relacionamento seja tal, que possa levantar davidas
sobre sua continua capacidade de tomar decisGes imparciais
visando os melhores interesses da Companhia. Antes de fazer este
investimento, vocé devera informar a area de Recursos Humanos e o
Departamento Juridico da Midea Carrier ABC JV, bem como o seu
superior e obter autorizacio prévia por escrito.

Investimentos

Mao faca menhum tipo de investimento gue possa afetar suas
decisbes comerciais, A Politica da Companhia proibe que
colaboradores da Midea Carrier ABC JV possuam acdes ou
participacdo em Companhias concorrentes ou que pertencam ao
mesmo ramo de negocios da Midea Carrier ABC JV. Esta proibigao
nac se aplica a pequenas participacSes societdrias (geralmente
inferiores a 1%) em empresas de capital aberto, contanto que o
investimento ndo seja financeiramente tio substancial que possa
criar um conflitc de interesses. Se wvocé fez investimentos

B Oldigo de
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potencialmente proibidos antes de
ingressar na Midea Carrier ABC JV,
informe a area de Recursos Humanos ou o
Departamento Juridice deste fate imedia-
tamente.

Familia

Informe o seu gestor e cbtenha a aprova-
cdo de seu Diretor e do Departamento
Juridico antes de entrar em negociacdeas
em nome da Midea Carrier ABC JV com
qualguer empresa na qual voc& um
familiar direto ou amigo, tenham interes-
zes que possam de alguma forma se
beneficiar de seus atos ou dos atos deles.

Cwutros cargos

Mao trabalhe para uma empresa con-
corrente enquanto exercer fungdes na
Midea Carrier ABC JV, nem efetue
qualquer tipo de trabalho para terceiros
ou preste assisténcia a terceiros gue possa
afetar de forma adversa as suas decisbes
comerciais. MNao utilize o hordario de
expediente, as instalacdes ou 05 recursos
da Companhia para efetuar trabalho que
nao tenha relagdo com o seu cargo na
Midea Carrier ABC JV sem a autorizacdo
de seu superior imadiato.

Relacdes pessoais

Embora a Companhia reconhega e
respeite os direitocs que os colaboradores
tém de se associarem livremente aos
colegas de trabalho, devemos igualmente
usar de bom senso ao assegurar que essas
relagdes ndo causem um impacto negativo
no desempenho das fungdes profissionais,
na produtividade, na capacidade de su-
pervisionar terceiros ou no ambiente de
trabalho.

Gualguer conduta no local de trabalho
decorrente de uma relacdo pessoal entre

'E"-:-:Ip\:-dc
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colaboradores pode ser impropria se tal
conduta originar um ambiente de trabalho
desagradavel para os demais colegas. E
proibide o favorecimento ou a tomada de
decisbes de negdcio baseadas em
emocoes, fidelidade ou amizade em vez de
no melhor interesse da Companhia, Os
individuos devem usar de tato, bom senso
e respeito ao se envolverem numa relacdo
pessoal com colega de trabalho,

Esteja ciente de que gualguer membro da
sua familia gue ocupar um cargo na
Companhia podera criar (ou dar a
impressdao de criar) uma situacdo de
conflitc de interesses. Se surgir uma
situacio como esta, consulte o seu gestor,
o Departamento de Recursas Humanos ou
Departamento Juridico de sua unidade de
negacios para obter orientacao.

Participacdo em Conselhos de
Administracdo de Outras Organi-
zacbes

Obtenha a aprovagao do Presidente e do
Diretor do Departamento Juridico da
Companhia antes de ingressar no Consalho
de Administragdo ou organismo seme-
Ilhante em gqualguer outra empresa ou
agéncia governamental. A participacao no
Conselho de Administracio de uma
organizacdc sem fins lucrativos rela-
cionada com o trabalho deve ser aprovada
antecipadamente pelo Presidente e pelo
Diretor do Departamento Juridico da
Companhia.

Protecdo das informacdes confi-
denciais da Companhia

Os segredos comerciais da Midea Carrier
ABC JV, bem como outras informagtes




confidenciais/ restritas da Companhia e a
maioria dos dados internos da Companhia
sao bens valiosos. A protegdo destes bens,
incluindo a manutencdo do seu sigilo,
desempenha um papel vital no nosso
crescimento continuo e na nossa capaci-
dade de competir. Os segredos comerciais
sa0 informacdes ligadas ao negdcio da
Midea Carrier ABC JV &fou Midea efou
Carrier gue ndo sdo do conhecimenta geral
e nao devemn ser divulgadas fora da
Companhia. Existemn, ainda, outras infor-
magdes confidencias, como os dados
técnicos, que devem ser Igualmente
protegidas.

Os segredos comercials da Midea e/fou
Carrier 2/ou Midea Carrier ABC JV e outras
informacdes confidencias incluem, por
exemplo, a propriedade intelectual,
farmulas, conceitos, dispositivos ou
guaisguer informagdes utilizadas no nosso
negocio e que proporcionam & Companhia
uma wvantagem competitiva sobre os
nossos concorrentes. (“Segredols) Comer-
cial(is) da Midea Carrier ou Segredo
Comercial”). Os Segredos Comerciais e
outras informacoes confidencials ndo s3o
exclusivamente de natureza técnica.
Podem incluir também informagcdes sobre
investigacbes comerciais, planos para
novos produtos, objetivos estratégicos,
informacoes financeiras, estratégias de
precos nao publicadas, listas de vende-
dores, clientes e colaboradores, e informa-
coes sobre necessidades, preferéncias,
hébitos comerciais e planos dos clientes.
Apesar de esta ndo ser uma lista exaustiva,
sugere o vasto leque de informagoes que
devem ser salvaguardadas.

Assuas obrigacdes comrelacao aos
segredos comerciais e outras

informacoes confidenciais da Midea
Carrier ABC JV sao:

Mao divulgar informacdes confidencials /
restritas a outros colaboradores da Midea
Carrier ABC JV exceto a guem tem
“necessidade de saber” ou "necessidade
de utilizar” tais informacoes;

Mao divulgar informacdes confidenciais /
restritas da Companhia a pessoas externas
a Midea Carrier ABC JV sem a devida
autorizacao;

Mac utilizar informacées confidenciais /
restritas da Companhia em proveito
proprio.

Mesmo gue vocoé se desligue da Compa-
nhia, mantém-se a sua obrigacdo de pro-
teger os segredos comerciais e outras
informacdes confidencias até as informa-
coes serem tornadas publicas ou até a
Midea e/ou Carrier e/ou Midea Carrier ABC
JW deixar de considera-las Segredo
Comercial ou confidencial,

Deve-se igualmente ter em mente que a
carrespondéncia, documentos impressos,
informacgdes eletrénicas, documentos ou
registros de gualguer tipo, conhecimentos
especificas de processos, procedimentas,
métodos especiais de producio da Midea
Carrier ABC JV sejam estes confidenciais
ou ndo, sdo propriedade da Companhia e
devemn permanecer na mesma. E claro gue
as aptiddes pessoais adguiridas ou aper-
feigoadas durante o exercicio das funcdes
sdo bens pessoais da pessoa gue deixa a
Companhia. Se tiver guaisguer duavidas
guante as informacdes serem ou nNao
confidencias ou Segredos Comerciais da
Midea Carrier, consulte o Departamento
Juridico para esclarecimentos.

. Cadligo cle
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Solicitagcbes de informacdes pela
imprensa oudamidia

A midia e o publico as vezes solicitam
informacdes financeiras acerca da Midea
Carrier ABC JV. Tais pedidos devem ser
enderecados ao Presidente da Midea
Carrier ABC JV, que designard um gestor
para cuidar dos comunicados a imprensa.
Os pedidos de informacdes ou outros
contatos provenientes da Comissdao de
YWalores Mobiliarios do Brasil, da Bolsa de
Valores de Mowva lorque ou de outras
entidades e autoridades reguladoras em
nivel mundial devem ser enderecados ac
Diretor do Departamento Juridico. Min-
guém mais estd autorizado a responder a
esses pedidos de informacdes wvisto que
qualquer resposta inadequada ou Impre-
cisa, ou mesmo uma recusa de dar
informacdes, pode resultar em publicidade
adversa e afetar seriamente a posicdo
juridica da Companhia e/ou sua imagem
publica.

Esta politica ndo se aplica a pedidos de
informacdes financeiras disponivels
publicamente, tais como os Relatarios
Trimestrais & Anuais ou as atividades
publicitarias promocionais da Companhia.

As solicitactes de entrevistas com algum
individuo da Midea Carrier ABV JV com
referéncia & Companhia ou aos seus
negacios &fou & emissio de comunicados
de Imprensa efou declaracdes da
Companhia devem ser revistas e aprova-
das antecipadamente pelec Diretor de
Marketing e Diretor de Operacbes.

Relatarios e registros confiaveis

A posicao financeira da nossa Companhia,
bem como os resultados das suas

'E"n:-cl;nclc
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operacdes, deve ser registrada de acordo
coMm os reguisitos legais & os principios
contabeis geralmente aceitos. A politica da
Companhia, bem como a lei, exige que a
Midea Carrier ABV JV mantenha livros,
registros e contas gue reflitam com
honestidade e precisdo a natureza das
transacdes comerciais e a disposicdo do
ativo da Companhia.

A integridade dos registros contabeis e
financeiros da Companhia fundamenta-se
na precisao e plenitude das informagoes
basicas gue fundamentam as entradas nos
livros contdbeis da Companhia. Qualguer
pessoa envolvida na criagdo, processa-
mento e registro dessas informacdes &
responsavel pela sua integridade. Todas as
entradas financeiras devem refletir exata-
mente o que & descrito pelas informacdes
de apoio. Mao deve haver qualquer
omissdo de informagdes por parte da
direcao ou por parte dos auditores internos
ou independentes da Midea Carrier ABC
J

MNaoc deve ser aprovado ou efetuado
qualguer pagamento em nome da Compa-
nhia com a intencaoc ou percepcac de que
uma parte desse pagamento seja utilizada
para qualquer fim gue nao seja o descrito
nos documentos gue servem de suporte ao
pagamento. Mao devem ser efetuadas
entradas falsas em nenhum livro ou
registro da Companhia por qualguer razao,
e nao deve ser constituido, adguirido ou
mantido gualguer fundao, bem ou conta da
Companhia, por gqualguer mativo, a menos
que esse fundo, bem ou conta conste
devidamente dos livros e registros da
Companhia. Mac devem ser utilizados
fundos ou bens empresariais para quais-
quer fins ilegais ou indevidos. Os diretores
e outros responsaveis pela preparacao de
informacdes financeiras devem assegurar



o cumprimento das politicas financeiras
empresariais da Companhia. Todas as
receitas e despesas devem ser devida-
mente refletidas de forma acurada nos
livros contabeis.

Protecd8o dos bens da Midea Carrier
ABC IV

Os bens, instalacSes ou servicos da
Companhia devermn ser apenas utilizados
para fins legais, adequados e autorizados.
E nosso dever proteger a Companhia
contra desfalgues e desvios de bens. Os
equipamentos, sistemas, instalacdes, su-
primentos e cartdes de crédito da Midea
Carrier ABY JV devem ser utilizados
apenas na realizacio de negdcios da Midea
Carrier ABC JV ou para fins autorizados
pela direcao. Cada colaborador & pessoal-
mente responsavel por zelar pelo patri-
méanio da Companhia que lhe é confiada,
como também por contribuir para a
protecdo dos bens da Companhia como
um todo. Deve-se estar atento a quaisquer
situagdes ou incidentes gue possam
conduzir ao extravio, utilizacdo indevida
ou dano ao patriménio e comunicar
prontamente todas as situacdes ao seu
superior imediato.

Apenas alguns titulares de cargos supe-
riores tém autoridade para assumir
compromissos que afetam os bens da
Companhia. Vocé ndo dewve assumir
compromissos que afetem os bens da
Companhia, exceto guando estiver
devidamente autorizado para tal. Se tiver
dividas quanto & sua autoridade ou a de
outro individuo em relacdo ao nivel de
compromisso gque pode assumir em nome
da Companhia, deve contatar o Diretor
Financeiro da sua unidade ou o Diretor dao
Departamento Juridico.

Utilizacdo responsavel dos recursos
de tecnologia da informacao

Més todos devemos utilizar os Recursos de
Tecneologias da Informagdo da Midea
Carrier ABC JV ("Recursos de TI") de forma
responsavel e consistente com as
diretrizes da Companhia, incluindo as
diretrizes e politicas relacionadas com
Recursos de Tl especificas, protecdo de
dados, informacdes confidenciais e exclu-
sivas e os direitos de propriedade
intelectual. Os Recursos de Tl da Midea
Carrier incluem todos os sistemas de
informatica pertencentes a Midea Carrier,
proprios ou alugados independentemente
de sua localizagao fisica, incluindo, dentre
outros, computadores pessoais, disposi-
tivos portateis, servidores de rede, acesso
a Internet, Intranet da Midea Carrier e
dispositivos de acesso ao correio eletrd-
nico. Todas as informacdes transmitidas
através do corraio de voz e outros sistemas
de voz, equipamentos de fax, telefones,
dispositivos portateis (por ex., Blackberry,
Iphone), mensagens instantaneas e infor-
maches obtidas ou transferidas efou
divulgadas através da Intermet e da
Intranet da Midea Carrier tambeém =30
consideradas parte integrante dos Recur-
sos de Tl da Companhia.

Todos os Recursos de Tl sdo de proprie-
dade da Midea Carrier ABC JV, o que inclui
todas as informacdes criadas, armaze-
nadas ou transmitidas utilizando-se os
Recursos de Tl da Companhia. As dnicas
informacdes gue ndo sao consideradas
propriedade da Companhia sao as infor-
macoes obtidas durante a utilizacdo
pessoal limitada dos Recursos de Tl da
Midea Carrier ABC JV quando autorizadas
pela Companhia ou informagdes consi-
deradas em dominio publico ao abrigo das
leis e regulamentos aplicaveis.

. Caaligpo e
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Os Recursos de Tl da Midea Carrier ABC JV
somente devemn ser utilizados para os fins
comerciais da Midea Carrier, exceto se a
utilizacdo pessoal e limitada for autorizada
pela Companhia.

Sdo proibidas as seguintes utiliza-
ches dos Recursosde Tl

mensagens de assedio, discriminacao,
difamacao, fraude ou ameaca, incluindo as
gue abordam de forma ofensiva a raca,
sexo, idade, orientacdo sexual, religiao,
ideais politicos, nacionalidade, incapaci-
dade, etnia, identidade sexual ou qualquer
outra caracteristica protegida pela lei
aplicavel;

o envio, acesso ou armazenameanto, sob
qualguer forma, de comunicacdes ou
materiais ofensivos ou obscenos;

distribuicdo nao autorizada de informa-
cHes proprietarias, confidenciais ou de
Segredos Comerciais da Midea Carrier;

provocar ou permitir quebras de segu-
ranca ou interrupcdes na comunicagao de
rede efou revelar de forma indevida a sua
palavra-passe ou frase-passe ou senhas a
terceiros, ou permitir a terceiros a
utilizacao da sua palavra ou frase-passe ou
senhas;

viclactes dos direitos de qualguer
pessoa ou da Companhia protegidos por
direitos de propriedade intelectual tais
como marcas registradas, direitos de
autor, segredo comercial, patentes, dese-
nho industrial ou outre direite de proprie-
dade intelectual ou protegidos por leis ou
regulamentos similares;

violacdes dos direitos de privacidade de
gualquer pessoa protegidos por lei apli-
cavel;

Ciddigo de
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solicitacdo em nome de gualguer organi-
zagao externa empresa nao relacionada
com os negocios da Midea Carrier ABC JV
incluindo, por exemplo, qualguer organi-
zacdo comercial, religiosa ou politica ou
empreasa,

Exceto na medida das restrictes feitas pela
legislacao pertinente, a Midea Carrier ABC
JY reserva-se o direito de monitorar
eguipamento, sistemas e atividades na
rede, incluindo, dentre outros, correio
eletronico, correio de voz, utilizacdo da
Internet e quaisquer informacdes armaze-
nadas em circunstancias adequadas & de
acordo com as leis aplicaveis. Adicional-
mente, para cumprimento dos requisitos
de manutencao, seguranca, comerciais,
legais ou regulamentares das operacoes, o
pessoal autorizado e os fornecedores de
servicos externos podem dispor de acesso
limitado &s informacdes contidas nos
Recursos de Tecnologias da Informacao da
Midea Carrier ABC JV até o maximo
permitido pela lei.

A Midea Carrier ABC NV reserva-se o
direito de limitar o acesso de gualguer
usuario aos Recursos das Tecnologias da
Infarmacao a qualguer momeanto com ou
sem aviso prévio,



Temos a sorte
de ter um
grupo de
individuos
experientes no
Conselho de
Administracdo
para nos
proporcionar
orientacao e
lideranga
visando o
continuo
sucesso dos
negdscios. O
Conselho de
Administracdo
e composto
por executivos
qualificados de
ambas as
organizactes,
Midea e Carrier.

Nossa relacdo com o
Conselho de Administracao

Os diretores principais rednem-se regularmente sob a forma
de um Comité Executivo, liderado pelo Presidente do
Conselho e CEQ da Midea Carrier ABC JV para tratar de
negocios. Eles asseguram o alinhamento estratégico da
Companhia com as diretrizes estabelecidas pelo Conselho de
Administracdo, estabelecendo planos de acio e se
responsabilizando pela disseminacao de assuntos relevantes
apessoas e equipeas.




Cada um de
nos é
responsavel
pela imagem
gue veicula aos
fornecedores e
aos clientes,
essencial que
mantenhamos a
nossa
reputacio pela
honestidade e
praticas
adequadas com
que
negociamos
COom esses
grupos.
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Nossa relacao com entidades
comerciais

Etica nas relagdes com fornecedores e clientes

O nosso objetivo € assegurar fontes de fornecimento continuas e
confidqveis. E essencial efetuar negociacfes honestas com
clientes e fornecedores para manter relacdes sdlidas e
duradouras com os masmos. Conseguéntemeante, consideramaos
os nossos formnecedores como parceiros & esperamos que
obtenham um lucro razoavel nos nossos tratos comerciais.
Consideramos todos os potenciais fornecedores de forma justa e
consistente, As decisdes sao baseadas em critérios objetivos
como preco e qualidade e também a confiabilidade e integridade
do fornecedor. E proibido dar ou receber guaisquer propinas ou
pagamentos de gualguer tipo como meio de conseguir negdcios.

Mao favorecemos alguns clientes em detrimento de outros. Mao
favorecemos clientes seletos com concessdes promocionais,
apoio de marketing ou semelhante. Tratamos todos os clientes
de acordo com os measmoas critérios comerciais. As negociacbes
com clientes e fornecedores s&o explanadas na secdo deste
Cadigo referente a nossa responsabilidade de aderir as leis da
ivre concorréncia/antitruste.

O Codigo de Etica da Midea Carrier ABC JV, gue inclui, sem
imitar-se a, responsabilidade de cumprir as leis referentes a leis
de antissuborno, da livre concorréncia e leis antitrustes, &
fornecido tanto aos fornecedores como aos revendedores. Eles
sao informados de que a conformidade com o Codigo e
mandatéria enguanto estiverem tendo tratos comerciais
conosco. O descumprimento do Codigo pode acarretar o
término das relacdes comerciais com a Midea Carrier ABC JV.

Respeito pela propriedade intelectual e informacgdes
confidenciais de terceiros

E politica da Midea Carrier ABC JV ndo infringir de forma
consciente os direitos de propriedade intelectual de terceiros. E
também politica da Companhia respeitar a propriedade
intelectual e as informacdes confidenciais de terceiros. Este
aspecto & particularmente importante caso vocé tenha acesso
sobre a propriedade intelectual e informacgdes confidenciais de
uma empresa para qual trabalhou anteriormente. Se surgirem



guaisquer duvidas sobre esse assunto,
vocé devera consultar o departamento
Juridice.

Se alguem externc a Companhia o
abordar oferecendo uma invencao ou
uma descoberta, & muite importante
proteger a Companhia contra futuras
alegacdes de violacdo de direitos de
propriedade intelectual, especialmente
em Casos em gue sem nossos proprios
esforcos, um dos nossos consultores,
tenha antericrmente desenvolvido a
mesma invencao, ou descoberta, gue
gostariamos de aplicar em um dos
produtos da Companhia. Mao permita
gue estranhos revelem guaisquer deta-
Ihes da sua invencao ou descoberta.

i ol
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A nossa
reputacao foi
construida
com base na
qualidade e
seguranca dos
nNossos
produtos. O
NoOsSs0
compromisso
para com a
qualidade e
seguranca &
essencial para
o continuo
crescimento e
sucesso da

nossa
Companhia.

Nossa relacao com os consumidores

Estabelecemos os mais elevados padrdes para os nossos
produtos

Estamos empenhados em assegurar gque o5 consumidores
possam confiar nos produtos da Midea Carrier ABC JV pela sua
confiabilidade, gualidade & desempenho superiores. Alem de
servirmos milhdes de pessoas nos mercados onde comer-
clalizamos o©0s nossos produtos, devemos constantemente
empenhar-nos em produzir os nossos produtos da forma mais
eficaz possivel para gue sejam acessiveis ao sempre crescente
numero de consumidores

Os produtos vendidos pela Midea Carrier ABC )V devem nao so
satisfazer todas as normas de seguranca definidas por lei, mas
tambem as nossas normas da Companhia, sendo que a saudee o
bem-estar do consumidor 580 a nossa maior preoccupacio.
Enguanto colaborador da Midea Carrier ABC JV & da sua
responsabilidade comunicar imediatamente ao lider da sua
unidade comercial guaisquer problemas que considere estar
relacionados com a gualidade ou com a seguranca do produto,

Receptividade junto aos consumidores

Urmna vez gue 0 nosso ramo de negocios & fornecer produtos ao
consumidor, nosso sucesso depende da satisfacao, confianga e
boa vontade de nossos clientes. Podemos atingir nossos
objetivos e satisfazer as necessidades dos consumidores mais
eficientemente seguindo um programa consistente, justo e
sensato de comunicagdo com o consumidor.

Reconhecemos a importancia de nos anteciparmos as
necessidades e preferéncias do consumidor em relacdo aos
nossos produtos. Também acreditamos que as opinides,
preccupacdes e dlvidas dos consumidores comunicadas a
Companhia em relagdo aos nossos produtos sao fontes de
informacdes importantes, As necessidades dos consumidores
estdo em constante mudanca, por isso temos de estar
permanentemente atentos aos produtos gue as pessoas guearem
& usar anossa criatividade para satisfazer essas necessidades em
mudanga.

Quando um consumidor expressa sua insatisfacdo, abordamos
de imediato o problema, com cortesia e bom senso e envidamos



todos os esforcos razodveis para manter
ou recuperar a boa reputacdo junto ao
consumidor e a continua aquisicao de
nossos produtos.

A nossa publicidade & precisa

A publicidade deve ser criativa e
competitiva, mas ao mesmo tempo
honesta e em conformidade com a lei. A
nossa publicidade deve evitar estereo-
tipar individuos com base em fatores
como raga, religido, nacionalidade, etnia,
cor, sexo, identidade sexual, idade,
cidadania, orientacao sexual, estado civil
ou incapacidade ou quaisquer outras
caracteristicas protegidas por lei. A
publicidade ndoc se resume apenas a
imagem do produto. O tipo certo de
publicidade pode construir nossa repu-
tacdo em termos de confianca e credi-
bilidade, enquanto que o tipo errado
pode prejudicé-la.

Adicionalmente, temos todo o cuidado
na selecao dos meios de comunicacao
onde as nossas mensagens publicitarias
sdo exibidas. Mao permitimos que a
nossa publicidade seja exibida em
programas televisivos ou em outros
meios de comunicacao social gue fagam
uso gratuito e excessivo de vicléncia ou
sexo, ou gue sejam antissociais ou
afetem de forma adwversa a reputacio e
os produtos de nossa Companhia.

Levamos em conta os padrdes de boas
praticas comerciais na idealizacio,
utilizagdo e selecio de publicidade e de
nossas Mmarcas para gue oS5 Nossos
produtos tenham sucesso em virtude da
sua propria gualidade & da nossa

reputacado, e nao por imitacdo ou
aproveitamento da reputacao dos
concorrentes. A boa pratica comercial
exige:

Cumprimento rigoroso dos requisitos
legais locais sobre protecio de marcas
e alivre concorréncia.

Nao promover a contrafacdo de marcas
comerciais de renome, slogans, temas
publicitérios e graficos utilizados por
empresas multinacionais e concorren-
tes regionais fora da sua localidade.

Respeito pela privacidade do
consumidor

Respeitamos & honramos os direitos de
privacidade dos nossos consumidores.
A politica da Midea Carrier ABC JV &
colher, processar, utilizar & manter
informacdes pessoais dos consumido-
res em conformidade com as leis
aplicaveis, incluindo as leis relacionadas
com a coleta e utilizacdo de informa-
cHes pessoais de menores, e envidamos
todos os esforcos razoaveis para
salvaguardar tais informacgoes.

QGuando os consumidores interagem
com a Midea Carrier ABC JV (através de
pedidos de informagdes de produtos ou
da participacao em concursos patroci-
nados pela Companhia, por exempla),
os consumidores podem fornecer
deter-minadas informacdes pessoais
como nomes, endereco & enderecos
eletrénicos & Companhia. Utilizamos
essas informacdes apenas pelas razbes
gue nos foram fornecidas, a menos que
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o consumidor consinta em outras utiliza-
coes e conforme necassario para fins de
atualizagdo dos nossos cadastros ou
cumprimento da lei.

E nossa politica ndo partilhar as informa-
ches pessoals dos consumidores com
terceiros, a menos gue seja necessario
para a prestacdo de servicos aons nossos
consumidores ou, de outra forma, para
astarmos em confarmidade com as leis e
regulamentos aplicaveis.

As leis relativas a privacidade do consu-
midor estdo em constante desenvolvi-
mento e modificagcdo. Empenhamo-nos
em maonitorizar as legis e normas de
privacidade em constante evolucao a fim
de podermos desenvolver politicas
especificas e oportunas.

Cidigo de
Etica e Conduta
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Obedecemos a
todas as leis que
regulam o
negocio da
Midea Carrier
ABC JV. De fato,
faz parte da
nossa politica, ir
aléem do
estritamente
disposto na lei e
agir de acordo
com o espirito
da lei. Caso seja
apurada uma
pratica ilegal que
envolva a
Companhia, &
necessario
reportar.
Portanto, &
fundamental
consultar o
Departamento
Juridico em caso
de duvida,
especialmente
nos seguintes
aspectos;

Nossa relacdo com a lei
Cumprimento das leis de concorréncia/antitruste

E politica da Midea Carrier ABC JV assegurar que todos os
colaboradores cumpram totalmente as leis da livre concorréncia
(também conhecidas como leis "antitruste” ) de todos os paiseas,
estados e localidades onde a Midea Carrier ABC JV atua. A
finalidade das leis da livre concorréncia & proteger o processo
competitivo de modo a beneficiar os consumidoras, As lgis da
CcOncorréncia asseguram gue as empresas atuem de modo
competitive oferecendo precos mais reduzidos, produtos
inovadores e melhores servigcos, sem interferir nas forcas de
mercade da oferta e da procura. As leis da concorréncia
protegem também as empresas de praticas abusivas ou injustas
por parte de empresas dominantes, proporcionando a todos
condigbes de concorrer abertamente e com justica no mercado.
A Midea Carrier ABC JV apoia os objetivos das leis da
concorréncia. Acreditamos firmemente gue a nossa Companhia
obtém um melhor desempenho num mercado competitivo.

Praticamente a maioria dos paises promulgou leis sobre a livre
concorréncia. E de sua responsabilidade compreender as leis de
cada pais onde efetua negdcios e procurar orientacdo do
departamento Juridico da Companhia, conforme necessario,
devendo cumprir o estritamente disposto nas leis e regramentos,
de acordo com o espirito de sua aplicacao.

As leis da livre concorréncia em nivel mundial proibem os
acordos entre concorrentes em potencial ou ja existentes que
prejudiguem a concorréncia. A chave para a conformidade € a
independéncia. A Midea Carrier ABC JV dewve agir
independentemente nas suas atividades empresariais -
estabelecimento de pregos, descontos, promogdes e condigdes
de compra e wvenda, selecdo de clientes, distribuidores e
fornecedores, além da escolha de produtos a produzir e da
guantidade a vender. E importante relembrar que um acordo
ilegal nao precisa ser um documento formal escrito. Pode serum
acordo wverbal ou implicitco do decorrer de uma negociacio
emprasarial ou sob a forma de comentarios em documentos, Um
acordo também ndo precisa ser implantado com sucesso para
ser considerado ilegal.

As leis da concorréncia impSem também certas limitagGes
relativamente as relagbes com os clientes e distribuidores.




MNa maioria dos paises, qualquer tentativa
de privar os clientes ou distribuidores da
sua liberdade de determinar precos,
termos e condigbes de venda ou colocar
limitacbes indevidas relativamente ao
sey direito de operar independente-
mente, viola as leis da concorréncia.

As consequéncias para a Midea Carrier
ABC JV e os seus colaboradores, por nao
cumprirem as leis da concorréncia, sao
extremamente graves. A wviolacdo de
algumas leis da concorréncia pode
acarretar multas e graves consequéncias
legais para os individuos envolvidos e
para a Companhia.

Sempre gque tiver ddvidas sobre as leis de
concorréncia, consulte o Departamento
Juridico.

Cumprimento de leis e regulamen-
tos de valores mobiliarios

Eventualmente vocé podera vir a ter
informacdes privilegiadas sobre a Midea
Carrier ABC JV ou outras empresas de
capital aberto com as quais a Companhia
negocia ou esta em negociagbes - ou
seja, quando informacdes gue ainda nao
sdo do conhecimente publico - tal como
valores dos rendimentos provisdrios,
possiveis aquisicoes ou alienacbes,
plancs de marketing ou desenvolvimen-
toeintroducio de novos produtos,

Em regra, uma informacéo € considerada
confidencial até ser adequadamente
divulgada ac plblico, ou seja, a infor-
macdo & divulgada publicamente e
decorre um periodo de tempo adequado
para que os mercados de valores mobi-
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lidrios assimilem a informacdo. Se esta
informacao privada for “relevante” = ou
seja, uma informacao gue um investidor
prudente levaria em conta ao tomar uma
decisdo de efetuar um investimento -
entdo, de acordo com as leis de valores
mobiliarios aplicaveis & a politica da
Companhia:

Mao se deve incentivar ou induzir ter-
ceiros, com base nessa informacdo
privilegiada, a transacionar acdes, titulos
ou outros walores mobiliarios dessas
firmas.

Mao se deve divulgar essa informacgao
privilegiada a terceiros fora da Midea
Carrier ABC JV.

MNao se deve discutir desnecessariamen-
te essa informacado privilegiada com
pessoas que trabalham para a Midea
Carrier ABC JV,

05 colaboradores da Midea Carrier ABC
JV gue tém acesso a informacdes privile-
giadas sobre qualguer outra empresa
envolvida antes da informacio ser
divulgada ao plblico & durante um
periode de tempo inicial apds a
divulgacdo dos referidos dados ndo
devem transacionar acdes, titulos ou
outros valores mobiliarios.

Mao se dewve negociar, em proveito
propric ou para proveito de outra
pessoa, acbes, titulos ou outros valores
mobiliarios da Midea Carrier ABC JV ou
de qualguer outra empresa a que se refe-
re ainformacao privilegiada relevante.
Caso esteja em duvida se essa informa-
a0 privilegiada foi ou ndo adeguada-

mente divulgada aoc puiblico, vocé deve



contatar o Departamento Juridico e
abster-se de transacionar os wvalores
maobiligrios afetados ou de divulgar a
informacdo até ser informado que a
informacao naoc é relevante ou gue foi
divulgada e assimilada pelo publico.

Controles Internos

A politica da Midea Carrier ABC JV &
manter sistemas de controle internos
eficazes que garantam o cumprimento
das leis e das politicas corporativas,
protejam e previnam a utilizacio
indevida dos ativos da Companhia, e
também assegurar a devida autorizacdo
para as transacbes da Companhia e
outras atividades da corporacdo. A
Companhia prepara relatdrios externos
gue atendem a todos os reguisitos
comerciais e legais internacionais
relevantes, inclusive demonstrativos
financeiros gue demonstram fielmente a
pasicdo financeira da Companhia.
Espera-se gue os empregados mante-
nham registros internos exatos e com-
pletos de todas as atividades comerciais
g obtenham a devida autorizacdo e
documentacdo das transacdbes e com-
promissos Corm 05 parceiros comerciais.

A politica da Companhia & divulgar
informagdes importantes sobre suas
atividades comerciais de acordo com
todas as leis pertinentes e diretrizes das
bolsas de wvalores, com ¢ objetive de
promover um mercado ordeiro para seus
valores maobilidrios comercializados
publicamente.

Cumprimento dos requisitos

guarda de documentos

Més cumprimos todas as leis e regula-
mentos pertinentes a guarda de docu-
mentos da Companhia (incluindo-se
documentos fisicos e dados eletrénicos).
A politica de retengio de documentos da
Companhia estabelece as regras e
procedimentos para a manutencio dos
registros.

Ao receber qualauer ordem judicial,
notificacao, aviso sobre litigio ou ameaca
de investigacao gowvernamental, entre
em contato com o Departamento
Juridico imediatamente, MNeste caso,
vocé devera reter todos os registros que
possam ter gualguer ligaggdo com a
ordem judicial ou notificacdo, guer sejam
relevantes ao litigio ou nac ou tenham
alguma importancia para a investigacao.
Mao destrua nem mude esses registros
visto que a destruicdo indevida de
registros contabeis da Companhia pode
acarretar graves consequéncias -
inclusive sancdes civeis e/ou criminais =
para a Companhia e para o proprio
empregado. Se vocé ndo souber com
certeza se um determinado registro
relaciona-se com a ordem judicial,
investigacdo, litigio ou notificagdo,
busque ocrientagdc do Departamento
Juridico antes de eliminar o registro em
guestao.

Proibicdo de contribuicdes politicas

Menhum funde ou ative da Companhia
pode ser utilizado para efetuar contribui-
coHes para qualguer partido ou candidato
politico, quer seja federal, estadual ou
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municipal. Uma contribuicdo politica
inclui contribuicdes diretas (ou seja,
dinheiro/espécie) e contribuicées indire-
tas (que nao sejam em dinheiro/
especia). As contribuictes Indiretas
incluem a compra de bilhetes para
eventos de angariagdo de fundos,
contribuicdo de produtos, trabalho
voluntario dos colaboradores da Midea
Carrier ABC JV nas horas de expediente
normais da Companhia e a utilizagdo das
instalagbes da Midea Carrier ABC JV para
eventos de angariacdo de fundos ou para
fins politicos. Caso tenha alguma davida
relativamente a contribuicdo indireta,
contate o Departamento Juridico.

Os colaboradores da Midea Carrier ABC
N tém liberdade para fazer contri-
buictes pessoais para candidatos ou
partidos de sua escolha. Uma contribui-
cao pessoal é de inteira responsabilidade
da pessoa que a efetua. A Midea Carrier
nao assume gualguer responsabilidade
ou obrigacac relativamente a uma
contribuicao pessoal. Além disso, ndo se
deve fazer uma contribuicio pessoal
com a intencao de ajudar a Midea Carrier
ABC JV ou uma das suas empresas
coligadas a obter oureter um negdcio.

Antissuborno e corrupcac
Direta ou indiretamente, oferecer, pagar,

solicitar, ou aceitar propina ou similar-
mente facilitar pagamentos de gualquer

forma & inaceitavel, portanto tenha
cuidade especial com os sequintes
pontos:
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Mao oferecemos nem aceitamos benefi-
cios inapropriados.

Para nds, & inaceitavel dar ou receber
presentes, pagamentos ou outros
beneficios com o fim de influenciar uma
decisdo comercial. Quem desejar dar ou
racebar um presente, pagamento ou
outro beneficio com valor superior ao
valor nominal eguivalente a US% 100,
devera obter autorizagdc previa do
Diretor de Recursos Humanos ou do
Diretor do Departamento Juridice efou
aprovacdo em conformidade com a
Matriz de Aprovaches da Companhia.
Também, tenha em mente gque vocé
somente podera receber um presente de
valor nominal de uma determinada fonte
uma vezr por ano, nado ultrapassando o
valor estipulado acima. Casoc seja
constrangedor para a Companhia recu-
sar um presente/brinde ligeira-mente
superior ao valor nominal, vocé devera
noatificar o Departamento Juridico sobre
o presente. Os consultores juridicos o
ajudarac a determinar uma destinacao
adequada para o presente. Alem disso,
nac dé nem aceite um presente de
negacios, pagamento ou gqualguer outro
beneficio com walor significative em
nome de um familiar préximo de alguém
com guem a Companhia mantém rela-
cdes comerciais ou gostaria de estabele-
cer uma relagdo comercial. Siga esta
regra; nunca aceite um presente ou
servico se isso for comprometer vocé ou
der a outros a impressdo de gue ira
comprometer vocé, 1sso nao inclui refei-
¢oes de negocios gque sao ocasionais e
gue podem ser reciprocas ou brindes



com valor equivalente a até US$100.

Mao se concede beneficio a funcio-
narios do governo

Vocé deve estar ciente de que existem
regras especiais gue estabelecem a
conduta aceitavel para se negociar com
as esferas federal, estadual e municipal
do gowverno, assim comeo com os
governos internacionais. Essas regras
diferem das regras de negociagdo com
organizacdes ndo governamentais. Nao
se deve tentar influenciar a decisdo de
funcionarios do governo ou fazer uma
transacdo com base numa promessa de
presente ou de qualguer outro beneficio,
ou através de gualgquer outro tipo de
incentivo ilicito, Portanto, & muito
importante que wvocé nao dé nenhum
presente nem participe em qualquer
evento de entretenimento nem ofereca
gqualaguer objeto de valor a um funcio-
nario do governo exceto mediante
autorizacdo previa do Departamento
Juridico.

Além disso, legislacdes sobre lobby em
determinadas jurisdigdes podem exigir
que a companhia e/ou seus empregados
58 registrem e se apresentem como
membros de uma associacidoc gue
promova o lobby ao se comunicarem
com funcionarios do governo com a
finalidade de influenciar a legislagdo ou
qualguer acao oficial. Se vocé estiver
envolvido numa dessas atividades,
devera notificar o Departamento Juri-
dico.

A politica da Companhia sobre corru-
pcdao prolbe os seus empregados ou seus
representantes de dar ou oferecer

dinheiro ou objetos de wvalor = em
dinheiro ou de outra forma, direta ou
indiretamente, através de terceiros - a
gualguer funcionario governamental (ou
seja, funcionarios governamentais nacio-
nais ou estrangeiros, partide politico ou
ocupante de cargo politice ou candidato
a um cargo politico nacional ou estran-
geirc) para induzir tal funcionaric a
influenciar aualguer ato ou decisdo
agovernamental ou para ajudar a Compa-
nhia a obter ou reter negdcios,

Para garantir o cumprimentoc desta
politica, a Companhia nao fard nenhum
pagamento nem oferecera nada de valor
relacionado com as atividades comer-
ciais da Companhia a funciondrios de
governos estrangeiros, direta ou indire-
tamente, exceto guando previamente
autorizado pelo Departamento Juridico,
licitamente e em conformidade com as
leis do pais e outras leis relevantes.

Aja sempre idonea e honestamente em
todas as transagbes e comunicacSes
com funcionarios governamentais. Qual-
quer falsa declaragdo ou representacdo
feita a funcionarios governamentais
(verbalmente ou por escrito) e em parti-
cular, gualguer falsa declaracdo ou
representacdo feita sob juramento, pode
expor a Companhia & seus empregados a
sangcHes substanciais.

Cumprimento de regulamentos
comerciais internacionais

Ma realizacdo de transacdes nacionais e
internacionais, a Companhia cumpre
totalmente todas as leis de importacao e
exportacdo aplicaveis. Estas leis impdem
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limitagdes relativamente aos tipos de
produtos que podem ser importados. Os
colaboradores da Midea Carrier ABC JW
devem levar a cabo as atividades da
Companhia cumprindo totalmente as leis
dos paises nos guais operam. No
entanto, & sempre bom wverificar se
existem situacdes que representam um
conflito entre as leis de dois paises ou a
politica da Companhia. Caso tenha
conhecimento de tal conflito, deve-se
notificar o Diretor do Departamento
Juridico.
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A Companhia
esforca-se para
ser um membro
que contribui
para a
comunidade
global.
Consideramo-
nos um cidadao
de cada pais
onde operamos
e, tal como os
cidadaos
individuais,
temos a
responsabilidade
clvica de apoiar
a saulde, a
educacaoc e o
bem-astar da
comunidade.

Nossa relagcao com a Sociedade
Doacgdes locais e voluntariado

Mossa meta em nivel mundial & participar em projetos gue
estimulemn o desenvolvimento & o bem-estar da comunidade
local. Esses projetos incluem participar de atividades
beneficentes e assumir a responsabilidade de ajudar os menos
favorecidos, os prejudicados e os desalojados gquando de
catastrofes. A Midea e a Carrier, bem como a Midea Carrier ABC
JV acreditam gue os investimentos efetuados presentemente na
educacdo das criancas serdo recompensados no futuro. E por
es55a razao que a Companhia patrocina programas e compe-
tiches desportivas, dentre outras atividades juvenis. Estes
esforcos incutem nos jovens um espirito de competicao e
realizacdo pesscal.

A Companhia também incentiva os seus colaboradores a
participaremn por iniciativa prépria em atividades beneficentes
locais a sua escolha.

Nds nos opomos a praticas de trabalho abusivas e
desumanas

A Midea Carrier ABC JV proibe a utilizacdo do trabalho infantil, a
exploracao infantil e a todas as outras formas de tratamento
inaceitdvel dos trabalhadores. Além dissc, é politica da Midea
Carrier nao trabalhar com nenhum fornecedor ou prestador de
servicos conhecido por recorrer a um tratamento inaceitavel dos
seus trabalhadores, como exploracdo infantil, castigos fisicos,
abuso de individuos, escraviddo ou outras formas de abuso. A
inobservancia das leis sobre exploracao do trabalho infantil ou
de outras leis laborais na Companhia ndo sera tolerada e, casoc a
Companhia tome conhecimento de gualguer viclagidoc dos
nossos principios, esse fato constitui base suficiente para
rescindir imediatamente a nossa relacdo comercial.

Mosso compmmissu com a Declarat;ao Universal de
Direitos Humanos

A Midea Carrier ABC JV compromete-se a respeitar os direitos
humanos em nivel mundial. Com este fim, a Companhia adota os
seguintes padrdes e procura parceiros comerciais gque
igualmente acreditam em:
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igualdade de oportunidades para os
colaboradores a todos os niveis, inde-
pendaentemente da cor, raca, sexo, iden-
tidade sexual, idade, etnia, nacionali-
dade, orientacac sexual, estado civil,
incapacidade ou quaisguer outras
caracteristicas protegidas por lei;

um lecal de trabalho seguro e saudavel,
onde a salde humana e o ambiente sao
protegidos;

o pagamento de remuneracac aons co-
laboradores respeitando as leis locais, de
maneira justa e equitativa conforme as
aptidfes dos empregados e a funcéo a
ser desempenhada na Companhia, além
de proporcionarslhes oportunidades
para aperfeicoarem as suas competén-
cias e aptiddes;

respeito pela liberdade de associacao
dos colaboradores; e

cooperacido com oS5 governos e cormu-
nidades nos quais efetuamos negdcios
de modo a melhorar o nivel da educacéao,
da cultura, da economia e bem-estar
social nessas comunidades.

-:_In:-cl-p\:hck:
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Um ambiente
limpo e mais
saudavel &
importante para
a Midea Carrier
ABC JV nao
apenas porque &
a atitude correta
a tomar, mas
também porque
é inteligente do
ponto de vista
comercial.
Estamos
desempenhando
nosso papel na
protecdo do
planeta ao
trabalhar de
forma
ambientalmente
segura
preservando
nosso planeta
para as geracoes
futuras..

Nossa relacao com o ambiente

Mosso compromisso com a sustentabilidade

Ma Midea Carrier ABC JV a sustentabilidade & um aspecto
comercial obrigatdrio, vital para o sucesso da Companhia. Esta
enraizado nos valores das empresas que formam essa joint
venture, sendo principio basico na Midea Carrier ABC JV .

Mossa sustentabilidade global assegurara que os negdcios da
Companhia continuemn a crescer de forma consistente e
responsavel para o beneficio das pessoas a quam servimaos:;
colaboradores, acionistas e todos os demais envolvidos ao
redor do globo & medida que promovemos o bem-estar para as
geracHes futuras.

Protecdo e preservacdo ambiental

A Companhia compromete-se a proteger o ambiente. Por
conseguinte, cada um de nds deve cumprir rigorosamente o
disposto nas leis e regulamentos ambientais aplicadveis, bem
como o espirito dos mesmos, & as politicas publicas gque
repraesentam. Menhum individuo ou diretor da Companhia esta
autorizado a atuar em desconformidade com esta politica, ou a
autorizar, dirigir, aprovar ou perdoar essa conduta por parte de
terceiros,

Promovemos uma comunicacao aberta com o publico e
procuramos estabelecer uma parceria ativa e produtiva com as
comunidades nas gquais operamos. Continuaremos a partilhar
informacdes com os consumidores sobre a nossa politica e
programas ambientais e trabalharemos com os lideres das
comunidades & com todos os demais organismos para que se
juntem a nds no nosso empenho em proteger o nosso ambiente
para as geracdes futuras.

Mo nosso mundo em constante mudanca, a Midea Carrier ABC
JWV da total prioridade a um meétodo de trabalho responsavel e
respeitavel. Estes esforcos resultam num aumento continuo da
eficiéncia e do retorno financeiro para a Companhia, mas
sempre ha mais oportunidades para melhorar




Redigir um
codigo de
ética e
conduta ndo é
o suficiente -
05 padrbes de
conduta
devem ser
comunicados e
cumpridos por
aqueles a
quem &
solicitado que
0s sigam.

Nossa responsabilidade
com a conformidade

A comunicacdo e adivulgacdo sdo essenciais

Ao aceitar trabalhar com a Midea Carrier ABC JV cada um de
nos torna-se responsavel por cumprir estas normas de
conduta, de acordo com todas as leis, regulamentos e
diretrizes. Os diretores sao responsavels por comunicar estas
normas a todos agueles com guem trabalham, garantindo que
eles compresndam e obedecam as mesmas, criando um
ambiente onde as pessoas possam discutir livremente
gquestbes eticas e juridicas.

Politica de Nao-Retaliacao

Mao sera tomada nenhuma medida de retaliacdo contra
qualguer pessoa por se gueixar, comunicar, participar ou
ajudar na investigacdo de uma suspeita de violacio do
Codigo de Etica e Conduta, exceto se aalegacao feita ou as
informacdes fornecidas forem consideradas intencio-
nalmente falsas. A Midea Carrier ABC JV mantera, tanto
quanto possivel, a confidencialidade de todas as queixas.

Medidas disciplinares progressivas

A politica da Companhia & de “tolerancia zero” relativamente a
qualgquer conduta que vicle o Cédigo de Etica e Conduta. Como
tal, a Companhia pretende evitar toda conduta gue nao esteja
em conformidade com o Cadigo e par fim a agdes nao conformes
tédo logo sejam detectadas. Os colaboradores da Midea Carrier
ABC W gue violermn o Cadigo ficam sujeitos a acdes disciplinares
aue incluem a rescisdo do contrato de trabalho, podendo chegar
aacao penal dependendo da gravidade e frequencia da violacao.

O codigo aplica-se a todas as atividades da Midea Carrier
ABC IV

O Cadigo aplica-se a todos os empregados, emprasas terceiri-
zadas, contratadas e parceiros comerciais da Midea Carrier ABC
JW e respectivas filiais, incluindo os Dirigentes da Companhia,
aplicando-se também aos administradores e representantes da
Companhia, de acordo com a lei aplicavel. Devem ser fornecidas



copias do Cdédigo, que se encontram
disponiveis junto a Area de Recursos
Humanos ou Departamento Juridico,
para todos os colaboradores e entidades
e estdo autorizadas a agir em nome da
Companhia nas dreas nas guais o Cadigo
se aplica. Sera assinada anualmente uma
declaracdo de conformidade juntamente
com este Cadigo pelos administradores,
Dirigentes e diretores.

O Codigo também se aplica aos vende-
dores, formecedores e a todos os
parceiros comerciais da Midea Carrier
ABC JV. O pleno cumprimento do
Cadigo constitui-se num requisito para
efetuar acordos e negacios.
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Vocé pode entrar em contato com o
Cepartamento de Etica e Conformidade
através da Caixa Postal 316 - Canoas/RS
CEP.. 52010-970




PROTOCOLO DE RECEBIMENTO

Declaro que recebi um exemplar impresso do Cadigo de Etica e Conduta
Midea Carrier ABC JV,

Preencher todos os campos com letra de forma (legivel):

Mome:

Matricula/Chapa;

Empresa;

] Springer Carrier Ltda

O cClimazon Industrial Ltda

de de

Assinatura doda) Funcionario(a)






